Allgemeine Geschiftsbedingungen der Firma Horst Bode Import-Export
GmbH fiir Geschifte mit Verbrauchern

(Stand 12. August 2024)
8§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB") der Firma Horst
Bode Import-Export GmbH (nachfolgend ,wir/uns® oder ,Verkaufer") gelten
ausschlieBlich gegenlber Verbrauchern im Sinne von § 13 BGB, d.h. natirlichen
Personen, welche im Hinblick auf den Erwerb der Ware Uberwiegend weder in
Ausiubung ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
handeln, ob einzeln oder als Einkaufsgemeinschaft handelnd (nhachfolgend
insgesamt , Kunde" oder ,Sie/IThnen").

(2)Die AGB gelten fur alle zwischen dem Verkaufer und dem Kunden
abgeschlossenen Vertrage Uber die Lieferung von Waren, sei es Uber den Online-
Shop des Verkaufers (nachfolgend ,Online-Shop™ genannt) oder auf Basis
sonstiger Bestellungen des Kunden.

§ 2 Vertragspartner

Vertragspartner ist die Horst Bode Import-Export GmbH, Havighorster Weg 6, D-
21031 Hamburg, Geschaftsflihrer: Frank Bode, Handelsregister HRB 53094, Sitz
der GmbH: Hamburg. Umsatzsteueridentifikationsnummer: DE 154 233 667.
Okologische Produkte gemé&B EWG-Kontrollsystem Kontrollcode: DE-OKO-003.

8§ 3 Angebote und Vertragsschluss

(1) Die Darstellung von Waren in unserem Online-Shop oder in sonstiger Weise
auf unserer Website und in unserer Preisliste begriindet kein Angebot fur einen
Kaufvertrag, sondern ist nur eine unverbindliche Aufforderung an den Kunden zur
Warenbestellung und ist daher freibleibend und unverbindlich.

(2) Bestellvorgang und Kaufvertragsschluss im Online-Shop

a. Der Kunde kann durch Anklicken des Button mit dem Warenkorb-Symbol
oder "in den Warenkorb" Waren seinem virtuellen Warenkorb hinzuftigen.
Vor Aufgabe der Bestellung wird dem Kunden auf einer angezeigten Website
die Gelegenheit gegeben, Eingabefehler vor Abgabe der Vertragserklarung
zu erkennen und zu berichtigen oder die Eingabe zu stornieren bzw. zu
l6schen. Durch Anklicken des Buttons "Zahlungspflichtig bestellen™ gibt der
Kunde eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren
an. Die Bestellung kann jedoch nur abgegeben und Ubermittelt werden,
wenn der Kunde durch Setzen des Hakchens ,Ich habe die AGB,
einschlieBlich der dort enthaltenen Belehrung Gber mein Widerrufsrecht, und
die Datenschutzerklarung gelesen und verstanden und stimme der Geltung
der AGB und der Verarbeitung meiner Daten gemaB Datenschutzerklarung
zu" diese AGB akzeptiert und dadurch in seine Bestellung aufgenommen hat.
Indem der Kunde die gewlinschten Waren Uber das Internet durch Auswahl
und Absendung der in der Bestellmaske vollstandig auszufiillenden Angaben



bestellt, gibt er ein bindendes Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages

mit uns ab.
b. Der Kunde erhalt nach der Bestellung in unserem Online-Shop unverziiglich
per E-Mail eine automatische Empfangsbestatigung. Diese

Empfangsbestatigung stellt keine Annahme des Angebots durch uns dar,
sondern soll den Kunden nur Uber den Eingang seiner Bestellung bei uns
informieren.

(3) Mindestbestellwert / Nichterreichen des Mindestbestellwerts

a. Far alle Bestellungen in unserem Online-Shop ist ein Mindestbestellwert von
30 Euro (nachfolgend "Mindestbestellwert") einzuhalten.

b. Der Mindestbestellwert bezieht sich auf den Gesamtwert der bestellten
Artikel nach Abzug samtlicher Rabatte oder sonstiger Preisnachldasse und
bevor eventuelle Versandkosten hinzugefligt werden.

C. Sollte der Warenkorb den Mindestbestellwert von 30 Euro nicht erreichen,
ist es technisch nicht mdglich, den Bestellvorgang abzuschlieBen.

(4) Sowohl bei Bestellungen Uber unseren Online-Shop als auch auBerhalb des
Online-Shops kommt ein Kaufvertrag mit uns erst zustande, wenn wir die
Bestellung dem Kunden gegenlber per Auftragsbestatigung anerkennen oder
durch Auslieferung der bestellten und lieferbaren Ware annehmen. In der
Auftragsbestatigung oder in einer separaten E-Mail, jedoch spatestens bei
Lieferung der Waren, wird der Vertragstext (bestehend aus Bestellung, AGB,
Widerrufsbelehrung und Auftragsbestatigung) dem Kunden auf einem dauerhaften
Datentrager (E-Mail oder Papierausdruck) zugesandt (Vertragsbestatigung). Der
Vertragstext wird unter Wahrung des Datenschutzes gespeichert (vgl. § 16 dieser
AGB).

(5) Sind zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden keine Exemplare des von ihm
ausgewahlten Produkts verfigbar, teilen wir dies dem Kunden in der
Auftragsbestatigung mit, sofern das zu diesem Zeitpunkt bereits feststellbar ist.
Dem Kunden ist bewusst, dass sich in Einzelfdllen eine Nichtlieferbarkeit von
Artikeln erst nach Versand der Auftragsbestatigung ergeben kann. In diesem Fall
versenden wir die bestellte Ware ohne die zu diesem Zeitpunkt nicht lieferbaren
Artikel, es sei denn, der Kunde hat bei seiner Bestellung im Online-Shop ,nur
vollstandig liefern" in dem daflir vorgesehenen Textfeld angegeben, dann kommt
kein Kaufvertrag zustande. Eine Nachlieferung erfolgt in keinem Fall. Der Kunde
muss nicht lieferbare Artikel ggf. bei der nachsten Bestellung erneut bestellen.

(6) Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung an die von dem Kunden
angegebene Lieferadresse.

8§ 4 Preise und Versandkosten

(1) Es gelten die im Online-Shop zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen
Preise inklusive der jeweils glltigen Mehrwertsteuer, aber ausschlieBlich der
Kosten flr Versand (s. auch nachfolgend Absatz 2), es sei denn, es wurde
ausdricklich, insbesondere bei Bestellvorgangen auBerhalb des Online-Shops,



etwas anderes vereinbart. Versandkosten werden im Falle einer Bestellung Uber
den Online-Shop dem Warenkorb des Kunden hinzugefligt und aufgeschlisselt
angezeigt, bevor der Kunde seine Bestellung abschlieBt. Im Falle einer Bestellung
auBerhalb des Online-Shops werden die Versandkosten in der Auftragsbestatigung
aufgeschlisselt angezeigt.

(2) Hinsichtlich der Kosten flr den Versand gelten die nachfolgenden
Bestimmungen:

(2.1) Lieferung per Spedition:

a.

Bundesweite Lieferung: Der Mindestauftragswert pro Bestellung zur
bundesweiten Lieferung frei Haus betragt 300,00 €.

Ansonsten berechnen wir folgende Versandpauschalen fur Lieferungen
innerhalb der Bundesrepublik Deutschland:

o Auftragswert bis 200,00 € = 25,00 €
e Auftragswert 200,00 € - 300,00 € = 15,00 €

Telefonische Avisierung bei Speditionslieferung: je Auftrag: 2,50 €

Inselzuschlag: Bei den vorgenannten Pauschalen handelt es sich um Kosten
fir Festlandzustellungen. Ein Zuschlag fur Zustellungen auf Inseln fallt
grundsatzlich an. Diesen teilen wir Ihnen auf Anfrage mit oder weisen ihn in
der Auftragsbestatigung aus.

Fir Lieferungen auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland geltende
Versandkosten teilen wir Ihnen auf Anfrage und in der Auftragsbestatigung
mit.

(2.2) Lieferung per Paketdienstleister:

a.

Bundesweite Lieferung: Der Mindestauftragswert pro Bestellung zur
bundesweiten Lieferung frei Haus betragt 100,00 €.

Ansonsten berechnen wir folgende Versandpauschalen flir Lieferungen
innerhalb der Bundesrepublik Deutschland:

o Auftragswert bis 99,99 € = 5,90 € pro Paket a maximal 31kg
e Pro Bestellung werden max. 2 Pakete a 31 kg versendet. Darliber
hinaus gehende Mengen versenden wir per Spedition.

Es kdnnen nicht alle Artikel per Paket versendet werden. Artikel, die fur
den Paketversand geeignet sind, sind mit dem Paketsymbol
gekennzeichnet.

Inselzuschlag: Bei den vorgenannten Pauschalen handelt es sich um
Kosten fir Festlandzustellungen. Ein Zuschlag fir Zustellungen auf Inseln
fallt grundsatzlich an. Dieser betragt 12 Euro pro Paket und wird in der



Auftragsbestatigung angegeben. Bei Zahlung per Paypal im Shop stellen
wir den Betrag im Nachhinein in Rechnung.

(2.3) Versandoptionen bei Kauf von Produkten der Kategorie Bananeira

a.

Die Produkte die Marken Bananeira, Bio&So, Hierzulande und Unverpackt
e.V. werden nicht zur Erflllung des Ublichen Mindestbestellwerts fur eine
kostenlose Lieferung berlcksichtigt.

Es gelten die Lieferbedingungen wie unter "2.1 Lieferung per Spedition" flr
Artikel des regularen Bode Naturkost-Sortiments (alle Produkte auBer die
der oben genannten Marken).

Sobald Sie den Mindestbestellwert erreicht haben, kénnen Sie beliebige
Artikel der vier genannten Marken hinzufiigen, ohne dass zusatzliche
Versandkosten  anfallen.  Andernfalls  gelten unsere  regularen
Versandkosten.

Falls Sie den Mindestbestellwert von 300€ mit Produkten des reguldaren Bode
Naturkost-Sortiments nicht erreichen, betragt der Mindestbestellwert flr
eine versandkostenfreie Lieferung 500€ pro Bestellung. Dieser ist dann
ausschlieBlich mit Produkten der vier 0.g. Marken zu erreichen.

Eine Lieferung per Paketversand bei den oben genannten Marken ist nicht
maglich.

8§ 5 Lieferung

(1)

Lieferzeit

a. Sofern die bestellte Ware nicht Uber einen Paketdienst zugestellt wird,
erfolgt die Belieferung per Spedition. Lieferung jeweils bis zur
Bordsteinkante. Naheres hierzu finden Sie in der Auftragsbestatigung.

b. Die Lieferzeit betragt in der Regel 2 bis 3 Werktage ab Verladetag
(Samstag gilt nicht als Werktag). Telefonische Avisierung durch den
Spediteur verlangert die Lieferzeit um mindestens einen Werktag.
Samstags und sonntags wird nicht angeliefert.

C. Vorstehend angegebene Lieferzeiten und Lieferfristen sind
unverbindliche Angaben, um deren Einhaltung wir uns bemduhen.
Entsprechendes gilt fiir etwaig im Online-Shop oder an anderer Stelle
auf unserer Website angegebene unverbindliche oder ungefahre
(,ca.", ,etwa", ,..bis... Tage", etc.) Lieferzeiten und Lieferfristen.
Verbindliche Liefertermine und -fristen muissen ausdricklich und
zumindest in Textform als solche gekennzeichnet und vereinbart
werden (vgl. hierzu auch unten, lit. f).



(2)

(3)

(4)

d. Nach MaBgabe vorstehenden lit. ¢ verbindliche Lieferfristen beginnen
mit dem Zugang der Auftragsbestatigung beim Kunden, vorherige
Zahlung des Kaufpreises vorausgesetzt (auBer beim Rechnungskauf,
soweit zuldssig).

e. Soweit eine Lieferung aus von dem Kunden zu vertretenen Grinden
nicht madglich ist, insbesondere weil er unter der angegebenen
Lieferadresse nicht angetroffen wird, obwohl der Lieferzeitpunkt mit
angemessener Frist angeklndigt wurde, tragt er die Kosten weiterer
Zustellversuche.

f. Wir bieten auch Termin- und Expresslieferungen an. Kleinere Mengen
werden ggf. per Paketdienst geliefert; Lieferung an eine Packstation
ist nicht mdglich.

Liefermengen

In Einzelfallen kann es vorkommen, dass wir um bis zu 10% abweichende
Mengen eines Artikels liefern und die Preiskalkulation automatisch
anpassen. Wir bitten um Verstidndnis flr diese lieferbedingten
Abweichungen.

Lieferung kiihlpflichtiger Ware

Bei der Bestellung kuhlpflichtiger Artikel kann es vorkommen, dass der
Auftrag nach kihlpflichtiger Ware und normaler Ware getrennt voneinander
mit zwei Speditionen angeliefert werden muss.

Gefahriibergang und Beanstandungen bei Transportschaden

Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung
geht auf Sie Uber, sobald wir die Sache dem Spediteur, dem Frachtflhrer
oder der sonst zur Ausfihrung der Versendung bestimmten Person oder
Anstalt ausgeliefert haben.

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschdaden angeliefert, so
reklamieren Sie solche Fehler bitte mdglichst sofort beim Zusteller und
nehmen Sie bitte unverziglich Kontakt zu uns auf. Die Versaumung einer
Reklamation oder Kontaktaufnahme hat flr Ihre gesetzlichen Anspriiche und
deren Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewahrleistungsrechte, keinerlei
Konsequenzen. Im Ubrigen gelten die Regelungen zu den gesetzlichen
Gewahrleistungsrechten.

§ 6 Pfandartikel

Einige Artikel kdnnen nur in Pfandgebinden geliefert werden. Das entsprechende
Leergut holen wir in unserem Fahrbereich (vgl. § 5 Abs. 1 lit. a) zurtck. AuBerhalb
unseres Fahrbereiches ist nach Ricksprache ein Rilcktransport unter
Bericksichtigung einer Mindestmenge von 40 Kisten mdéglich.

8§ 7 VerpackungsgroBe



Bei den angegebenen VerpackungsgroBen kdénnen sich aus
produktionstechnischen Griinden Anderungen ergeben.

8§ 8 Jugendschutz

GemaB den Bestimmungen des Jugendschutzgesetzes verkaufen wir alkoholische
Getranke und Lebensmittel, die Branntwein in nicht nur geringfligiger Menge
enthalten, nicht an Kunden unter 18 Jahren. Wir behalten uns eine Uberpriifung
der Volljahrigkeit vor.

8§ 9 Hohere Gewalt

Die Einhaltung etwaig verbindlich vereinbarter Liefertermine ist zudem davon
abhangig, dass wir nicht durch ein Ereignis héherer Gewalt hieran gehindert sind.
Falle Hoherer Gewalt sind von uns nicht zu vertretende und fir uns unabwendbare
Ereignisse, insbesondere Explosion, Feuer, Uberschwemmung, Blirgerunruhen,
RegierungsmaBnahmen, arbeitsrechtliche Streitigkeiten, Pandemien, Epidemien.
Den Eintritt hoherer Gewalt und deren Dauer, soweit bekannt, haben wir dem
Kunden unverzlglich mitzuteilen und die Lieferung umzusetzen, sobald das
Leistungshindernis entfallt.

§ 10 Zahlung, Verzug, Aufrechnung

(1) Der Rechnungsbetrag ist netto (ohne Abzlge) binnen 10 Tagen ab
Rechnungsdatum zur Zahlung féllig, es sei denn, ein anderes Zahlungsziel wurde
schriftlich vereinbart. Die Zahlung hat ausschlieBlich auf eines der unten
nachfolgenden Konten zu erfolgen.

Bankverbindungen:

e Sparkasse Sudholstein
IBAN: DE85 2305 1030 0015 0928 28
BIC: NOLADE21SHO

e Deutsche Bank
IBAN: DE66 2007 0024 0974 6033 00
BIC: DEUTDEDBHAM

e Sparkasse Holstein
IBAN: DEO2 2135 2240 0020 0131 58
BIC: NOLADE21HOL

(2) Der Rechnungsversand erfolgt per E-Mail.

(3) Als Zahlungsmittel stehen Ihnen, vorbehaltlich nachfolgenden Absatzes 4, Kauf
auf Rechnung (Uberweisung), Lastschrift, Paypal oder Vorkasse zur Verfligung.

(4) Sofern Sie erstmalig Ware bei uns bestellen, sind Sie ab einem Gesamtwert
der bestellten Ware von € 500,00 (netto) zur Vorkasse verpflichtet. Der Versand
der Ware erfolgt erst nach vollstdndigem Zahlungseingang. Etwaig geltende
Lieferfristen werden entsprechend angepasst.



(5) Wir berechnen TIhnen die jeweils anfallenden Bankgeblhren fir
Rucklastschriften, wenn das Konto bei einem SEPA-Lastschrifteinzug nicht gedeckt
ist.

(6) Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, so sind wir berechtigt, die jeweils aktuell
geltenden gesetzlichen Verzugszinsen zu fordern. Die Geltendmachung eines
weitergehenden Schadens bleibt vorbehalten. Insbesondere sind wir bei Vorliegen
der gesetzlichen Voraussetzungen berechtigt, uns notwendigerweise entstehende
Rechtsanwalts- oder Inkassodienstleistungskosten nach MaBgabe der gesetzlichen
Gebilhrenvorschriften erstattet zu verlangen.

(7) Die Erflillung der Kaufpreiszahlungspflicht durch Aufrechnung ist Ihnen nur
gestattet, wenn die Gegenanspriche rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder
von uns anerkannt sind. AuBerdem sind Sie zur Auslbung eines
Zurlckbehaltungsrechts nur insoweit befugt, als Ihr Gegenanspruch auf dem
gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

8§ 11 Eigentumsvorbehalt
Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstéandigen Bezahlung unser Eigentum.

8§ 12 Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden
diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt bei einem Kaufvertrag vierzehn Tage ab dem
Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Im Falle eines Vertrags iiber mehrere Waren, die Sie im Rahmen einer
einheitlichen Bestellung bestellt haben und die getrennt geliefert werden,
betrdgt die Widerrufsfrist vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein
von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware
in Besitz genommen haben bzw. hat.

Im Falle eines Vertrags iiber die Lieferung einer Ware in mehreren
Teilsendungen oder Stiicken, betragt die Widerrufsfrist vierzehn Tage ab
dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, die letzte Teilsendung oder das letzte Stiick in Besitz
genommen haben bzw. hat. Im Falle eines Vertrags zur regelmaBigen
Lieferung von Waren iiber einen festgelegten Zeitraum hinweg betragt die
Widerrufsfrist vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die erste Ware in Besitz
genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns
Horst Bode Import-Export GmbH

Havighorster Weg 6



21031 Hamburg
Deutschland

Telefon: +49 40 739 33 20
Fax: +49 40 739 70 35
E-Mail: info@bode.bio

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) iiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die
Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die
wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBBlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusiatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tliber
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese
Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen
wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns iiber den Widerruf dieses
Vertrags unterrichten, an Horst Bode Import-Export GmbH, Havighorster
Weg 6, 21031 Hamburg, Deutschland zuriickzusenden oder uns zu
iibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist
von vierzehn Tagen absenden bzw. iibergeben.

Sie tragen die Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen,
wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang
mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Ausschluss Widerrufsrecht



Das Widerrufsrecht besteht nicht bei folgenden Vertriagen:

1. Vertrage zur Lieferung von Waren, die schnell verderben konnen oder
deren Verfallsdatum schnell liberschritten wiirde,

2. Vertrage zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des
Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind,
wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

3. Vertrage zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf
Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Giitern vermischt
wurden.

Muster Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses
Formular aus und senden Sie es zuriick an:

Horst Bode Import-Export GmbH, Havighorster Weg 6, 21031 Hamburg,
Deutschland; E-Mail: info@bode.bio

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns(*) abgeschlossenen
Vertrag iiber den Kauf der folgenden Waren(*)/die Erbringung der
folgenden Dienstleistung(*)

- Bestellt am (*) / erhalten am (*):

- Name des/der Verbraucher(s):

- Anschrift des/der Verbraucher (s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)




Datum
(*) Unzutreffendes bitte streichen

Ende Muster-Widerrufsformular

§ 13 Haftung

(1) Wir haften nicht, insbesondere nicht flur Anspriche des Kunden auf
Schadensersatz oder Aufwendungsersatz - gleich aus welchem Rechtsgrund -,
und/oder bei Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhaltnis und aus
unerlaubten Handlungen.

(2) Vorstehender Haftungsausschluss gilt nicht

- fir eigene vorsatzliche oder grob fahrlassige Pflichtverletzung und
vorsatzliche oder grob fahrlassige Pflichtverletzung von gesetzlichen
Vertretern oder Erfullungsgehilfen;

- fir die Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten; wesentliche
Vertragspflichten sind solche, deren Erflillung den Vertrag pragt und
auf die der Kunde vertrauen darf;

- im Falle der Verletzung von Leib, Leben und Gesundheit auch durch
gesetzliche Vertreter oder Erfiillungsgehilfen;

- im Falle des Verzuges, soweit ein fixer Liefer- und/oder fixer
Leistungszeitpunkt vereinbart war;

- soweit der Verkaufer die Garantie flr die Beschaffenheit der Ware
oder das Vorhandensein eines Leistungserfolges, oder ein
Beschaffungsrisiko iUbernommen hat;

- bei einer Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz oder anderen
gesetzlich zwingenden Haftungstatbestanden.

(3) Im Falle dass uns oder unseren Erflllungsgehilfen nur leichte Fahrlassigkeit zur
Last fallt und kein Fall vorstehenden Absatzes 2, dort 1., 3., 4., 5. und 6
Spiegelstrich vorliegt, haften wir auch bei der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten der HOhe nach beschréankt auf die bei Vertragsschluss
vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden.

(4) Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen.

(5) Vorstehende Haftungsausschlisse bzw. -beschrankungen gelten im gleichen
Umfang zu Gunsten der leitenden und nichtleitenden Angestellten und sonstigen
Erflllungsgehilfen sowie den Subunternehmern des Verkaufers.

(6) Eine Umkehr der Beweislast ist mit den vorstehenden Regelungen nicht
verbunden.



8§ 14 Mangelanspriiche

(1) Es bestehen die gesetzlichen Mangelhaftungsrechte. Eine zusatzliche Garantie
besteht bei den von uns gelieferten Waren nur, wenn dies ausdriicklich in der
Auftragsbestatigung zu dem jeweiligen Artikel abgegeben wurde.

(2) Flr Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen des Kunden gelten
die in vorstehendem § 13 festgelegten Grenzen.

§ 15 Alternative Streitbeilegung gemaB Art. 14 Abs 1 ODR-VO und § 36
VSBG

(1) Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung
(OS) bereit. Die Plattform finden Sie unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/

(2) Wir nehmen nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teil, gemaB § 36 VSBG.

§ 16 Datenschutz

Die fur die Bestellabwicklung notwendigen Daten werden gemaB dem
Bundesdatenschutzgesetz (,BDSG") und der Datenschutz-Grundverordnung
(,DSGVO") verarbeitet und gespeichert. Wir verweisen erganzend auf die
Datenschutzerklarung der Horst Bode Import-Export GmbH, die Sie hier finden.

§ 17 Anwendbares Recht, Sprache, Anderungen der AGB

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen unterliegen dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). Die
gesetzlichen Vorschriften zur Beschrankung der Rechtswahl und zur
Anwendbarkeit zwingender (Verbraucherschutz-) Vorschriften insbesondere des
Staates, in dem der Kunde als Verbraucher seinen gewo6hnlichen Aufenthalt hat,
bleiben unberihrt.

(2) Fur den Vertragsschluss steht die deutsche Sprache zur Verfiigung.

(3) Anderungen und Ergédnzungen dieser AGB bedirfen der Textform. Das gilt auch
fir diese Textformabrede selbst. Der Vorrang der (auch formlosen)
Individualvereinbarung gemaB § 305b BGB bleibt hiervon unberthrt.



